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TABY

Namndens ansvar och uppgifter

Aldrenamnden fullgér p& kommunfullmaktiges uppdrag kommunens uppgifter en-
ligt socialtjanstlag, halso-och sjukvardslag, lag om riksfardtjanst samt lag om bo-
stadsanpassningsbidrag avseende personer 65 ar och aldre. | namndens ansvar
ingar myndighetsutévning, forebyggande verksamhet, individuella stédinsatser
och viss halso-och sjukvard. Merparten av aldrenamndens verksamheter pagar
dygnet runt och arets alla dagar.

| namndens uppdrag ingar att forvalta kommunens valfrihetssystem for aldrebo-
ende, hemtjanst och dagverksamhet.

Aldrenamndens verksamheter ska bygga pa forskning och beprévad erfarenhet
och kannetecknas av rattssaker handlaggning med hog tillganglighet och service.

Verksamhetschefens kommentarer till resultatet

Maluppfyllelsen for aldrenamnden vid arets slut &r god. Ett mal ar uppnatt och ett
mal ar delvis uppnatt. Bada malen méats med indikatorer fran den nationella bru-
karundersdkningen "Vad tycker de aldre om aldreomsorgen?". Utfallet visar inte
pa nagra storre avvikelser jamfort med foregaende ar. Svarsfrekvensen i arets
undersokning var hogre for Taby kommun &n for riket som helhet inom saval
hemtjanst som aldreboende. Detta kan ses som en effekt av de aktiviteter som
vidtogs infor undersoékningen i syfte att stimulera fler att svara. Resultatet i under-
sokningen kommer att anvandas for fortsatt utvecklings-och forbattringsarbete i
syfte att bibehalla eller hoja den brukarupplevda kvaliteten.

I enlighet med uppdraget i den politiska "kappan" att separera myndighetsutov-
ning och aldreboenden i kommunal regi har en organisationsférandring av avdel-
ning aldreomsorg genomforts under hosten. Avdelningen har delats i tva avdel-
ningar: avdelning bestéllare och avdelning utférare egen regi. Vidare har en stab
(gemensam for verksamhetsomradet) inrattats direkt understalld socialchef. Den
nya organisationen trader i kraft den 1 januari 2024 och arbetet med att utforma
avdelningarnas uppdrag kommer att paga under inledningen av 2024,

| januari 2023 6vergick verksamheten pa Tibblehemmets aldreboende (99 lagen-
heter) i egen regi. Overtagandeprocessen paborjades under hésten 2022 och im-
plementering av arbetssatt, rutiner m.m. har pagatt under aret. | den nationella
brukarundersékningen dkade brukarnas néjdhet med Tibblehemmet som helhet
med tio procentenheter jamfort med ar 2022.

Majoriteten av de tjanstekategorier som aldrenamnden ansvarar fér ar konkur-
rensutsatta genom valfrihetssystem. Tydlighet i krav och villkor samt en noga ge-
nomford uppfoljning &r forutsattningar for att sakerstalla att tjanster och insatser
levereras med avsedd kvalitet. En verksamhetsanpassad modell for uppfoljning
baserad pa samverkan och dialog ar under utveckling. Detta arbete kommer att
fortgd under 2024.
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Det ekonomiska utfallet for aldrenamnden avviker fran budget med 8,7 mnkr, vil-
ket motsvarar 1 % av budgeterade nettokostnader.

Namndens utvecklingsomraden

Kvalitet och effektivitet

Satsning pa kompetens och behovsanpassad kompetensutveckling

For att kunna tillhandahalla en aldreomsorg med god kvalitet maste medarbeta-
res kompetens underhallas och utvecklas kontinuerligt. Utdver obligatoriska ut-
bildningar i exempelvis medarbetarskap, basal hygien, forflyttningsteknik, lake-
medelshantering och brandutbildning, har verksamheter i kommunal regi genom-
fort Iopande kompetensutvecklingsinsatser utifran lokala behov.

Praktisk Professionell Planering (PPP) ar ett arbetsverktyg som under hésten har
introducerats inom aldreboenden i kommunal regi. Verktyget ger férutsattningar
for ett smartare och effektivare arbetssatt for att kunna ge god omsorg till brukare
och samtidigt erbjuda en bra arbetsmiljo for medarbetarna. Syftet med PPP ar att
skapa en god struktur och férutsdgbarhet i det dagliga arbetet.

Fran och med den 1 juli 2023 blev underskéterska en skyddad yrkestitel. For att
erhélla den skyddade yrkestiteln kravs ett intyg utfardat av Socialstyrelsen. Den
enskilde medarbetaren ansvarar sjalv for att ansoka om intyget. Saval kommu-
nala som privata utforare informerades om de nya bestammelserna under varen.
For verksamheter i kommunens egen regi har sarskilda évergangsregler utarbe-
tats.

Chefer inom kommunens egen regi har genomgatt utbildning i ledarskap, arbets-
miljé och om etik och korruption.

Den statliga satsningen "Aldreomsorgslyftet” har genomférts d&ven under 2023.
Samtliga utforare i privat och kommunal regi har informeras om satsningen och
mojligheten att ansoka om medel. Under aret har fem utférare inom hemtjanst
och aldreboende i privat regi ansékt om och beviljats medel fran "Aldreomsorgs-
lyftet” for totalt 14 medarbetare.

Inom aldrenamndens myndighetsutdvning har medarbetare genomgatt utbildning
i vald i nara relation och alternativ till vald. Medarbetare har ocks& genomgatt Sil-
viacertifiering for bistandshandlaggare.

For att sékerstalla medarbetares kompetens och identifiera utvecklingsomraden
erbjuds samtliga utférare (oavsett regiform) att ta del av en lokalt utformad modell
for kompetenskartlaggning. Under 2023 har 45 personer anstéllda inom hem-
tjansten (i privat regi) och 53 personal inom &aldreboende (privat och kommunal
regi) genomgatt kompetenskartlaggningen. Andelen som uppnadde resultatet
godkéand var 95 procent.
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Som ett led i att kunna utveckla medarbetares kompetens kring vard i livet slut-
skede har Taby kommun anslutit sig som medfinansiar till Region Stockholms
Palliativt kunskapscentrum (PKC). Genom PKC far lanets kommuner och reg-
ionen tillgang till aterkommande utbildningar, ledarskapsutbildning i palliativ vard,
webbutbildningar, videofdrelasningar m.m.

Aldreomsorgen star infor stora rekryteringsbehov. Att ta emot praktikanter och
studenter &r darfér en angeldgen uppgift for dldrendmndens verksamheter. Inom
aldreboenden i kommunens egen regi har sju sjukskéterskestudenter tagits emot
for praktik och tio elever fran omvardnadsprogrammet. Vidare har tre personer
aktuella inom arbetsmarknadsenheten ("Valkommen framtid”) kunnat erbjudas ar-
betspraktik och introduktionsarbete.

Det forebyggande arbetet

Det forebyggande arbetet pagar I6pande inom en rad olika omraden utifran saval
verksamhetens som individens behov. Exempel ar individuellt utformad fallpre-
vention och aktiviteter for att férebygga till ofrivillig ensamhet hos aldre.

Forebyggande arbete for att motverka ofrivillig ensamhet och psykisk ohéalsa
bland aldre &r ett omrade som fatt allt storre fokus under senare ar. Av arets bru-
karundersokning framgar att andelen som emellanat upplever ensamhet ar stérre
hos personer i dldreboende an hos personer med hemtjanst. Den upplevda en-
samheten handlar inte bara om franvaro av sociala kontakter, utan kan ocksa
handla om exempelvis existentiell ensamhet pa grund av forlust av sammanhang,
anhdriga, vanner etc. Bistandshandlaggare inom aldreomsorgen, som &r den per-
sonalkategori som brukaren forst kommer i kontakt med, har under aret genom-
gatt utbildningen "Fdrsta hjalpen till psykisk halsa — aldre”.

Aldrenamnden har med stéd av den statliga satsningen "Motverka ofrivillig en-
samhet bland aldre personer genom halsosamtal” genomfdrt hdlsosamtal inom
aldersgrupperna 90-94 ar och 95 ar och aldre. Syftet med samtalen &r att identifi-
era eventuell ensamhetsproblematik och vid behov kunna introducera det som
kommunen och det civila samhallet kan erbjuda i form av till exempel sociala, kul-
turella eller fysiska aktiviteter. Halsosamtalen har genomfdrts dels genom telefon-
samtal, dels genom uppsokande verksamhet i malgruppens bostad. Urvalet var
drygt 200 personer, i slutet av aret hade halsosamtal genomférs med cirka 75
procent av dessa. Den samlade bilden &r att majoriteten ar relativt aktiva och inte
besvéaras av ensamhet.

Verksamhetsutveckling med brukarfokus

Brukarnojdhet gallande bemétande och sjalvbestammande ar tva viktiga aspekter
pa kvalitet inom aldreomsorgen. Resultatet i arets brukarundersokning visar 96
procent inom hemtjansten och 91 procent av de som svarat i aldreboende ar
ndjda med personalens bemdotande. Brukares ndjdhet med personalens bemo-
tande har fatt hdga varden Over tid, oavsett resultaten i 6vrigt i undersokningen.

Majligheten till sjalvbestammande mats i brukarundersokningen genom fragan i
vad man personalen tar hansyn till brukarens asikter och dnskemal om hur hjal-
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pen ska utforas. Inom hemtjansten svarade 86 procent "alltid eller oftast”, i aldre-
boende var andelen 77 procent.

Resultatet av arets nationella brukarundersokning har sammanstéllts och analy-
serats i en rapport som bland annat kommer att anvandas for att identifiera ut-
vecklingsomraden 2024.

Brukares upplevelser av insatserna samlas &ven in i samband med de individ-
uppfoljningar som goérs av bistdndshandlaggare. | aldreboende intervjuas anho-
riga nar insatsen avslutats. Dessa uppgifter sammanstalls och aterkopplas till ut-
forare men anvands &ven som ett underlag vid samverkansmoten med utforare
och som en del i utvecklingsarbetet.

Resultatet i arets brukarundersokning visar att av dem som svarat pa fragan om
hur néjd man ar med insatsen som helhet, var 82 procent inom hemtjansten
ganska eller mycket néjda. | aldreboende var andelen ndjda 76 procent. For hem-
tjansten ar resultatet nagot lagre jamfort med ar 2022, inom aldreboende ar resul-
tatet oforandrat.

Utveckla effektiva uppféljningar

Aldrenamndens uppféljning av avtal och uppdrag baseras pa Taby kommuns pro-
gram for uppfoljning av privata och kommunala utférare samt den uppféljnings-
matris som finns bilagd till samtliga avtal. Uppfdljningen omfattar flera delar: un-
derlag fran utforarna, resultat i brukarundersokningen, resultat av intervjuer med
anhoriga (aldreboende), resultat av individuppfoljning av bistdndshandlaggare,
inkomna klagomal och resultatet av de samverkansméten som genomfors en
gang per ar. Eventuella avvikelser av enklare karaktar hanteras I6pande i dialog
med utforare. Resultatet av uppfdljningarna dokumenteras I6pande. Den sam-
lade beddmningen for ar 2023 ar att utforare utfor uppdragen i enlighet med aktu-
ella avtal.

En del i uppfdljningen ar att bevaka att utférare har haft ett uppdrag under den
senaste tolvmanadersperioden. Om sd inte ar fallet, upphdr avtalet med Taby
kommun automatiskt. Hittills har fem utférare inom &ldreboende avslutats med
stod av denna bestammelse.

For att kunna folja maluppfyllelse och kvaliteten inom aldrenamndens verksam-

heter kan indikatorer anvandas. Indikatorer kopplade till aldrenamndens mal har
kompletterats frdn och med ar 2024 med en indikator for halso-och sjukvarden:

”"Andel fullféljda processer i Senior alert i aldreboende”.

Samverkan inom ramen for den statliga satsningen "God och néra vard”
Inom ramen for den statliga satsningen "God och néara vard” har aldrendmnden
tilsammans med en samordnande vardcentral inom Region Stockholm testat en
modell for lokal samverkan. Efter utvardering av modellen har lokal samverkan
mellan aldrenamnden och den samordnande lokala vardcentralen inletts.
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Service och bemdétande

Bemdtande och sjalvbestdmmande

Brukarnojdhet och sjalvbestammande utgér matt pa god kvalitet. Den Gverva-
gande majoriteten av de brukare som svarat pa arets brukarundersokning ar
ganska eller mycket néjda med personalens bemétande. Inom hemtjansten vara
andelen nojda 96 procent, i aldreboende 91 procent. Jamfort med ar 2022 var
andelen oférandrad inom hemtjansten och nagot lagre i aldreboende. Andelen
som ar ganska eller mycket néjda med personalens bemétande har legat hogt
Over tid, oavsett resultatet i Gvrigt.

Nar det géller i vad man personalen tar hansyn till den enskildes asikter och 6ns-
kemal om hur hjalpen ska utféras, var andelen ganska eller mycket nojda i hem-
tjansten 86 procent och i aldreboende 77 procent. Jamfort med ar 2022 var ande-
len ndgot hogre inom hemtjansten och nagot lagre i aldreboende.

Samtliga aldreboenden i kommunal regi har fatt méjlighet att delta i workshops
om bemdtande. Syftet ar att forbattra samarbetet mellan medarbetare och aven
kommunikationen med brukarna.

Tillgénglig information

Information om aldrenamndens tjanster finns dels pa kommunens hemsida, dels i
form av broschyrer. Information finns tillganglig pa Seniorcenter och formedlas
ocksd inom namndens uppsokande verksamhet. Verksamheter i kommunal regi
tillhandahaller aven information riktad till brukare och anhdériga i samband med att
insatserna pabdrjas. Informationen uppdateras I6pande och minst en gang per
ar.

Tydliga krav pa uppdraget

Aldrenamnden ansvarar i egenskap av bestéllare for att utforma krav och villkor
for uppdrag inom aldreomsorgen. For privata utforare formuleras dessa i forfrag-
ningsunderlag och avtalsvillkor. Under aret har uppdragsbeskrivningar med mot-
svarande innehall tagits fram for verksamheter i kommunal regi: aldreboende,
larm-och nattpatrull och Seniorcenter.

Goda relationer med utforare

Aldrenamndens uppféljning genomférs i form av samverkansmaten, dar dialog
fors med utférare om uppdrag, utmaningar och férbattringsomraden. Syftet med
samverkansmotena &ar, utdver uppfdljningen, att utveckla ett gott samarbetsklimat
kring det gemensamma uppdraget. Aldrenamnden genomfor ocksa utférarmoten
arligen i syfte att informera och tréffas i storre format.

Under andra halvaret togs en digital portal, "samarbetsrum” fér samlad informat-
ion till aldrenamndens utforare i bruk. Utférare far genom tilldelad inloggning till-
gang till aktuell information som publiceras I6pande i portalen.

Delaktighet och sjalvbestammande
| rets brukarundersokning var andelen brukare som var ganska eller mycket
nojda med i vad man personalen tar hansyn till asikter och 6nskemal 86 procent
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inom hemtjansten och 77 procent i aldreboende. Jamfort med ar 2022 innebar re-
sultatet en ndgot hogre andel inom hemtjansten och en ndgot mindre andel i
aldreboende.

Tjanstedesign och malgruppens delaktighet

Genom det kommunala pensionarsradet (KPR) har namnden mdjlighet att fanga
upp synpunkter och idéer, men ocksa att involvera representanter i olika utveckl-
ingsfragor. Enligt de riktlinjer for KPR som faststélldes av aldrenamnden under
hosten, ska radet ocksa fungera som remissinstans i arenden som beror aldre
kommuninvanare.

| de aldreboenden som drivs i kommunal regi samlas synpunkter pa verksam-
heten in vid aterkommande borad och anhorigmoten.

Digitaliseringens mojligheter

P& kommunens hemsida finns mgjlighet att ansoka om aldrenamndens tjanster
digitalt. Intresset for att gora digitala ansokningar har hittills varit ganska lagt,
men under senare tid har en 6kning kunnat noteras. Detta kan sannolikt férklaras
med att den digitala kompetensen och tillgangen till digital teknik 6kar successivt
aven hos den aldre delen av befolkningen samt att den digitala ansékningspro-
cessen underlattar for anhoriga som bistar i ansokningsforfarandet. Fran ar 2021
har antalet digitala ansokningar dkat fran 30 till 71 ar 2023.

Utbudet av digital valfardsteknik utvecklas standigt. | ordin&rt boende anvands di-
gitala 1as och digitala trygghetslarm. | aldreboenden i kommunal regi anvands
medicinteknisk utrustning (MTU) som kan bidra till att férebygga sjukhusinlagg-
ningar. Vidare har aldreboenden i kommunal regi utrustats med mobilskap med
behorighetsstyrning och sparbarhet och sa kallad biocentrisk belysning, som ar
ett belysningssystem som simulerar de viktigaste aspekterna av dagsljus inom-
hus och anses ha en positiv inverkan pa véalbefinnandet, bland annat vad galler
somn.

Maluppfyllelse

Mal faststallda av kommunfullméaktige

Kommunfullméktige har faststallt inriktningsmal som ar gemensamma for alla
namnder, kommunstyrelsen och de kommunala bolagen. For styrning av aldre-
namndens verksamheter under 2023 har kommunfullméaktige faststallt tva mal.

Utfallet ar att ett mal ar uppnatt och att ett mal &r pa vag att uppnas. Den sam-
mantagna maluppfyllelsen for namnden ar god. For inriktningsmalen ar bedém-
ningen att ndAmnden med hjélp av inplanerade arbetssatt bidrar till att kommunen
kommer att uppna dem.

Maluppfyllelse och kommentarer till nAmndmalen redovisas nedan.
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Taby ar en ekonomiskt, socialt och miljomassigt hallbar kommun

Invanare med stéd och insatser har battre férutsattningar fér en gynnsam
livssituation

Uppnatt

Kommentar

Malet ar uppnatt. Maluppfyllelsen bedoms med hjalp av en indikator. Bedom-
ningen att malet ar uppnatt grundas pa att indikatorvardet overtraffas.

Indikator Utfall 2021 Utfall 2022  Utfall 2023 'mdikator-
varde

Andel brukare inom hemtjansten som

anser att det ar ganska eller mycket

tryggt att bo hemma med stdd fran 80 % 83 % Minst 80 %

hemtjansten (nationell brukarundersok-

ning)

Andelen som kanner sig ganska eller mycket trygga med hemtjanstens insatser
har varierat mellan 77 och 83 procent under de senaste sju aren. Under denna
period har hemtjansten varit relativt stabil med liten omséattning av utférare. En bi-
dragande faktor till en stabil upplevelse av trygghet kan vara personkontinuiteten
inom hemtjansten. Enligt enhetsundersokningen ar 2023 maéter en brukare med
tva eller flera insatser per dag i genomsnitt 11 olika personal under en tvaveck-
orsperiod. Genomsnittet for riket ar 16.

Verksamheter som finansieras av Taby kommun haller hog kvalitet

Aldre med stod och insatser ar néjda med dess kvalitet

Pa vag att uppnas

Kommentar

Malet ar pa vag att uppnas. Maluppfyllelsen mats med hjalp av tva indikatorer.
Bedomningen att malet ar pa vag att uppnas grundas pa att en indikator 6vertraf-
far indikatorvardet och en indikator understiger indikatorvardet.

Indikator Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023 ndikator-
varde

Andel brukare av hemtjanst inom &ldre-

omsorgen som &r ganska eller mycket 84 % 82 % Minst 81 %

nojda med insatsen som helhet (nation-

ell brukarunderstkning)

Andel brukare av sarskilt boende inom

aldreomsorgen som &r ganska eller 76 % 76 % Minst 78 %

mycket néjda med insatsen som helhet
(nationell brukarundersékning)
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Inom hemtjansten har andelen ganska eller mycket néjda minskat jamfort med ar
2022. Aven om indikatorn dvertraffar indikatorvardet ses en langvarig nedgang i
ndjdheten om jamforelser gors med samma undersdkning langre tillbaka i tiden.
Analyser av detta pagar och insatser gor bland annat i form av information for att
tydliggora forvantningar pa insatsen hemtjanst. Under tidigare perioder har flera
hemtjanstutfrare fatt avsluta sin verksamhet i Taby. Aven om det funnits goda
skal till det upplever generellt sett alltid brukaren det negativt att byta utforare.

Andelen som &r ganska eller mycket néjda med sarskilt boende som helhet ligger
kvar pa 2022 ars niva. | sarskilda boenden i Taby kommun finns en spridning pa
mellan 59 och 100 procent vad géller den sammantagna nodjdheten. De organisa-
toriska forandringar som genomfdrdes i slutet av 2022 och i bérjan av 2023 (upp-
start av ett nytt boende parallellt med avveckling av tva befintliga samt 6vertagan-
det av ett boende i kommunal regi) bedéms inte ha paverkat det totala resultatet
negativt. | kommunens nya boende var andelen néjda med helheten 100 procent,
i det boende som 6vertogs i kommunal regi 2023 6kade den sammantagna nojd-
heten med 10 procentenheter, fran 50 till 60 procent.

Ekonomi

For att fa ett tydligare fokus pa aldrefragor har fran och med 1 juni 2023 en &aldre-
namnd bildats. Av nedanstaende tabell framgar utfall jamfort med budget fér soci-
alndmnden fore inrattandet av en aldrenamnd for perioden januari till maj samt
utfall jAmfort med budget fér den nya social- respektive aldrenamnden for peri-
oden juni till december.

Utfall nettokostnader jamfoért med budget Utfall Budget | Awvikelse
fore respektive efter delning av Socialnamnden (mnkr) 2023 2023 2023
Socialnamnden januari-maj -545,3 -568,8 23,5
Socialnamnden juni- december -383,0 -390,5 7,4
Aldrenamnden juni- december -430,8 -428,9 -1,8
Summa nettokostnader aldrenamnden och socialnamnden -1 359,1 -1 388,2 29,1

Aldrenamndens nettokostnader uppgar till 712,2 mnkr, vilket motsvarar 18 % av
kommunens totala nettokostnader.

Fordelningen av namndens nettokostnader per verksamhet framgar av nedansta-
ende diagram. Fordelningen mellan verksamheterna ar i stort sett oférandrad
jamfort med foregaende ar.
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Aldrenamndens andel av kommunens nettokostnader 2023 och &dldrenamndens
nettokostnader per verksamhet 2023

Namnd Bistands-
18% handlaggn. & Hemtjanst

ledn. 18%
7%

Korttids
1%

Ovrig
verksamhet Sarskilt
829, boende

68%

For ar 2023 redovisar namnden en positiv avvikelse med 8,7 mnkr vilket motsva-
rar 1 % av budgeterade nettokostnader. Avvikelsen innehaller en positiv volymav-
vikelse med 10,3 mnkr medan avvikelsen for anslagsfinansierad verksamhet ar
negativ med 0,7 mnkr. Egen regi redovisar en negativ avvikelse med 0,9 mnkr.

Den positiva volymavvikelsen beror huvudsakligen pa lagre hemtjanstvolym &an
budgeterat. Forklaringen till den negativa avvikelsen fér anslag ar framst kostna-
der for tomma lagenheter i sarskilt boende under forsta halvaret. Samtidigt redo-
visas en positiv avvikelse inom anslaget for kvalitetspeng. Den negativa avvikel-
sen for egen regi hanfor sig primart till sarskilt boende.

Fordelningen av verksamhetens kostnader framgar av nedanstdaende samman-
stallning.

ALN Utfall Budget Awvikelse Utfall
(mnkr) 2023 2023 | mnkr % 2022
Anslag -128,8 -128,1 -0,7 1% -120,4
Volym -581,6 -591,9 10,3 2% -546,7
Egen regi -1,8 -0,9 -0,9 -6,7
Nettokostnader -712,2 -720,9 8,7 1% -673,9

Budget 2023 har utokats med 0,9 mnkr genom ombudgetering.
| anslaget avseende 2022 inkluderas @ldreomsorgens del av de kostnader som redovisades under gemen-
samma kostnader i arsredovisningen for 2022.

Nettokostnader for anslag och volym

Nettokostnader for volym baseras pa en genomsnittlig ersattning (peng) per
dygn/dag/timme/insats. Under anslag redovisas kostnader som inte férdelas uti-
fran volym.



TABY

Aldrenamndens férdelning av nettokostnader per verksamhet och regiform 2023

Egen regi Extern regi
61%
100% 100%
39%
0% 0%
Hemtjanst Korttidsboende Sérskilt boende

Sedan hosten 2022 nar Angarens &ldreboende stangde erbjuds alla korttidsplat-
ser i extern regi. Andelen sarskilt boende i egen regi 6kade 2023 till 39 % fran
24 % i och med att driften av Tibblehemmet togs 6ver av Taby kommun.

Fordelningen av nettokostnader per verksamhet fér anslag och volym framgar av
nedanstdende sammanstallning. For aldreomsorg redovisas en positiv avvikelse
mot budget med 9,6 mnkr, vilket motsvarar 1 % av budgeterade kostnader.

ALN Utfall Budget Awvikelse Utfall
(mnkr) 2023 2023 mnkr % 2022
Anslag -128,8 -128,1 -0,7 1% -120,4
Volym

Hemtjanst -121,7 -128,6 6,9 5% -124,7
Korttidsboende -9,8 -9,2 -0,6 7% -12,2
Sarskilt boende -445,8 -449,9 4,1 1% -405,2
Ovriga volymer -4,3 4,2 -0,1 3% 4,6
Summa volym -581,6 -591,9 10,3 2% -546,7
Nettokostnader -710,4 -720,0 9,6 1% -667,2

| anslaget avseende 2022 inkluderas aldreomsorgens del av de kostnader som redovisades under gemen-
samma kostnader i arsredovisningen for 2022.

Det totala utfallet for anslag avviker obetydligt fran budget men det finns avvikel-
ser inom anslaget. Tomhyror, persontransporter och barhusforvaring visar nega-
tiva avvikelser medan kvalitetspeng for hemtjanst visar en positiv avvikelse. Avvi-
kelsen for tomhyror beror pa flertalet tomma lagenheter i egen regi under arets
forsta halft.
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TABY

ALN Utfall Budget Awvikelse Utfall
2023 2023 antal % 2022

Volym

Hemtjanst (insatser) 2373204 2491804 -118 600 5% 2445035

Korttidsboende (dygn) 3926 3650 276 8% 5285

Sarskilt boende (arsplatser) 685,4 679,0 6,4 1% 631,7

Snittkostnad (kr netto)

Hemtjanst (per insats) -51,3 -51,6 0,3 1% -51,0

Korttidsboende (per dygn) -2 493 -2 512 18 1% -2 311

Sarskilt boende (per arsplats) -650 361  -662 620 12 259 2% -641 465

Utfallet for volymer innebar en sammanlagd positiv budgetavvikelse med 10,3
mnkr. Hemtjanst och sarskilt boende visar positiva avvikelser medan 6vriga voly-
mer ligger nara budget. Avvikelsen for hemtjanst beror huvudsakligen pa farre
hemtjanstinsatser medan snittkostnaden enbart avviker marginellt. For sarskilt
boende beror den positiva avvikelsen pa en periodisering fran 2022 som paver-
kar 2023 ars resultat. Det forklarar den laga forandringen i snittpris mellan aren.
Volymen &r nagot hogre an budgeterat men kostnaden for det balanseras upp av
en lagre snittkostnad per dygn.

Egen regi

| utfallet for egen regi ingar intakter och kostnader for den verksamhet som Taby
kommun bedriver i kommunal regi inom aldreomsorgen. Av nedanstaende sam-
manstallning framgar utfall, ombudgetering (féregaende ars 6ver- och underskott)
och avvikelse per resultatenhet. Som jamférelse finns resultatenheternas budget-
omslutning.

ALN Utfall gé?;‘i‘r?é fe"l‘ge %l;:sgl_ﬁ:-
ning
(mnkr) 2023 2023 = 2023 2023
Sarskilt boende
Attundagéarden -0,6 0,0 -0,6 52,8
Johannas tradgard 2,8 1,7 45 62,4
Tibblehemmet -3,5 -0,5 -4,0 66,6
Natt- och larmpatrullen -0,6 -0,3 -0,9 12,2
Seniorcenter 0,0 0,0 0,0 3,2
Nettokostnader -1,8 0,9 -0,9 197,1

Budget 2023 har uttkats med 0,9 mnkr genom ombudgetering

Sarskilt boende

For sarskilt boende i egen regi redovisas ett sammanlagt underskott pa 0,1 mnkr,
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varav 1,2 mnkr ar 6verskott som ombudgeterats fran 2022. Underskottet fordelar
sig med 4,0 mnkr pa Tibblehemmet (varav 0,5 mnkr ombudgeterats fran 2022)
och 0,6 mnkr pa Attundagarden. For Johannas tradgard redovisas ett dverskott
pa 4,5 mnkr (varav 1,7 mnkr ombudgeterats fran 2022).

Underskottet pa Tibblehemmet avser sa val inhyrd personal och 6vertidskostna-
der som 6vriga kostnader. En atgardsplan har upprattats for att nd en ekonomi i
balans.

Johannas tradgards overskott avser 6verskott fran 2022, hogre kvalitetspeng an
budgeterat, lagre personalkostnader samt statliga bidrag.

Larm & nattpatrull

Utfallet for larm- och nattpatrullen ar ett underskott pa 0,9 mnkr varav 0,3 ombud-
geterats fran 2022. Underskottet beror primart pa hogre kostnader &an budgeterat
for sjuk- och semestervikarier.

Seniorcenter

For Seniorcenter redovisas ett resultat i niva med budget for 2023.

Investeringar

Nedan redovisas en sammanstalining av nAmndens investeringar i inventarier
samt kommunstyrelsens investeringar i fastigheter som ndmnden nyttjar.

Arets investeringar uppgaér till 1,9 mnkr vilket innebér lagre utgifter &n budget med
4.1 mnkr.

| den vanstra delen av tabellen redovisas utfall, budget och budgetavvikelse for
2023. | den hogra delen redovisas ackumulerat utfall till och med 2023, total pro-
gnos, budget och avvikelse for projekten.

Nedan kommenteras awvikelser jamfort med budget. Information om vad varje
projekt avser framgar av verksamhetsplanen fér 2023 som beslutades i kommun-
fullméktige den 28 november 2022.



TABY

2024-03-12
Pro-
ALN Utfall Budget Gy Ackut Pro- Budget = INOS
kelse fall gnos awvi-
kelse
(mnkr) 2023 2023 | 2023 totalt totalt totalt = totalt
Inventarier 1,6 3,0 1,4
Kommunstyrelsens investeringar som genom-
fors fér namnden
Bygg‘nadsmstallatloner 03 14 11 8.9 8.9 115 26
nytt aldreboende
Arliga anslag
Forberedande investe-
ringsutredningar 0.0 0.1 Ot
V_erksamhetsanpass- 0.0 15 15
ningar
Summa investeringar 1,9 6,0 4,1

Budget 2023 ar inklusive ombudgetering. Budgeten har férdelats om fran socialndmnden.

For investeringar i inventarier redovisas en positiv avvikelse mot arsbudget ef-
tersom inte hela den generella budgeten har tagits i ansprak.

Avseende byggnadsinstallationer till nytt &ldreboende redovisas en positiv avvi-
kelse mot bade arsbudget och total budget da utgifterna blivit lagre &an budgete-

rat. Projektet ar nu avslutat.

Verksamhetsanpassningar samt forberedande investeringsutredningar ger en po-
sitiv avvikelse mot arsbudget eftersom inga anpassningar eller utredningar har ut-

forts.
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